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คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณ์มุ ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐ กลุ ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูล                 
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน                  
ได้อย่างเหมาะสมเพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้ งใจของหน่วยงานในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล  (Good Governance)  ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะ               
ทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
ดำเนินงาน (7)ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล                             
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External)  และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน                
บนเว ็บไชต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ ่งผลการประเมินค่าคะแนนครั ้งนี ้จะสะท้อนให้เห็นถึง                          
การปฏิบัติงานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งในในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพื่อให้ทราบประเด็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน                
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น และแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการยกระดับ                
ค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 

 ความเปน็มา 

 การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและเป็น
อุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เป็นทุจริต
ทางตรงไม่ซับซ้อน อาทิ การรับสินบน การจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริตที่ซับซ้อนมาก
ขึ้นตัวอย่างเช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่อาชญากรรมอ่ืน ๆ 
มากมายและส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง 

 ปัจจุบัน ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพ่ิมมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้การทุจริตของประเทศไทยยังจำเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูลดัชนีวัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน 
(Corruption Perceptions Index: CPI) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมายหลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการ
พัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อ
หลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม ในสังคมให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม
การพัฒนานวัตกรรมในการ ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการ
ทุจริตของแต่ละ หน่วยงาน รวมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการ
ปราบปรามการทุจริต สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วน
แบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล เพ่ือ
สร้างสังคมที่มีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ 
ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย มุ่งเน้นการ
ปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต 
สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำ
ความผิด ไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริม
การสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพ่ือนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึด
ประโยชน์สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ 
โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริตศึกษา เพ่ือปฏิรูป “พลเมืองไทยใน
อนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหน้าที่เป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

 นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการพัฒนาประเทศ 
และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศ
ไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่ต้องดำเนินการให้เห็น
ผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือเตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบ



2 

เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม และ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปลูกฝัง “คนไทยไม่โกง” และยุทธศาสตร์การป้องกันด้วยการเสริมสร้างสังคมธรร
มาภิบาล ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกด้วย  

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้กำหนดแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้
ส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติโดย
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจำปี โดยให้ยึดกรอบยุทธศาสตร์หลักที่ใช้               
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบให้คำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ และแผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงนำมาสู่การจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2566 ฉบับนี้ 

 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือเป็นกรอบทิศทาง 
ในการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญ อันจะ
ส่งผลให้การทุจริตในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการลดน้อยลง  
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 ข้อมูลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีสถานศึกษาในสังกัดที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ 7 อำเภอ 
ได้แก่ อำเภอเมืองตราด อำเภอคลองใหญ่ อำเภอเขาสมิง อำเภอบ่อไร่ อำเภอแหลมงอบ อำเภอเกาะกูด และ
อำเภอเกาะช้าง ซึ่งมีข้อมูลพื้นฐานด้านการบริหารจัดการตามภารกิจ ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนสถานศึกษาในสังกัด จำแนกตามขนาดและอำเภอ 

จำนวนสถานศึกษาในสังกัด จำแนกตามขนาด และอำเภอ 
อำเภอ จำนวน

โรงเรียน 
 ขนาดโรงเรียน 

ไม่มีนักเรียน 
(0 คน) 

เล็ก 
(นร.1-120 คน) 

กลาง 
(นร.121-600 คน) 

ใหญ่ 
(นร.601–1,500 คน) 

ใหญ่พิเศษ 
(นร.1,501 คนขึ้นไป) 

เมืองตราด 32  11 20 - 1 
คลองใหญ่ 11  5 5 1 - 
เขาสมิง 23  8 15 - - 
บ่อไร่ 17  6 11 - - 

แหลมงอบ 9 (1) 1 4 5 - - 
เกาะกูด 4  2 2 - - 
เกาะช้าง 5  2 2 1 - 

รวม 101 (1) 1 37 60 2 1 
หมายเหตุ   (1) หมายถึง โรงเรียนสาขา                    *ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2566 

ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

* ข้อมูล ณ วันที่ 1 มีนาคม 2566 

 

ที ่ ตำแหน่ง จำนวน (คน) 
1 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 1.1 ผู้อำนวยการโรงเรียน 77 

 1.2 รองผู้อำนวยการโรงเรียน 19 

 1.3 ครู 985 

2 พนักงานราชการ 28 

3 ลูกจ้างประจำ 21 

4 ลูกจ้างชั่วคราว  143 

รวมทั้งสิ้น 1,273 
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ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนโรงเรียน ห้องเรียน และนักเรียน จำแนกรายอำเภอ 

หมายเหตุ   (1) หมายถึง โรงเรียนสาขา       *ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2566 

ตารางท่ี 4 จำนวนนักเรียน จำแนกตามระดับชั้น ปีการศึกษา 2566 

 

 

 

 

 

 

 

* ข้อมลู ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2566 

จำนวนโรงเรียน ห้องเรียน ครูและนักเรียน จำแนกรายอำเภอ 

อำเภอ 
จำนวน 
โรงเรียน 

จำนวนนักเรียน 
จำนวน 

ห้องเรียน 
จำนวน 

ห้อง : นร. 
ก่อน

ประถม 
ประถม ม.ต้น รวม 

เมืองตราด 32 1,469 5,071 538 7,078 354 1 : 20 

คลองใหญ่ 11 547 1,791 211 2,550 126 1 : 21 

เขาสมิง 23 914 2,684 389 3,987 242 1 : 17 

บ่อไร่ 17 700 2,388 348 3,436 179 1 : 19 

แหลมงอบ 9(1) 281 890 58 1,229 78 1 : 16 

เกาะกูด 4 108 284 - 392 32 1 : 12 

เกาะช้าง 5 272 735 227 1,234 61 1 : 20 

รวม 101(1) 4,292 13,843 1,771 19,906 1,072 1:19 
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ส่วนที ่2 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                                                         
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online                            

: ITA Online) ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2565 
 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยั งเป็นหน่วยงานที่นำเครื่องมือการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ไปขยายผลจนได้รับรางวัลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ITA Awards) ในฐานะหน่วยงานที่ได้นำการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานจนประสบความสำเร็จ โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 225 เขต มาอย่างต่อเนื่อง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้พัฒนานวัตกรรมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมี
แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บข้อมลู รวดเร็วในการ
วิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system) และการประเมินมี
ประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับการประเมินโดย
ปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  

สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง เข้าสู่ปีที่ 8 สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่ายต่อการใช้งาน ลดความ
ยุ่งยาก ซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบคำถามแบบสำรวจของผู้ที่เก่ียวข้อง 

นอกจากนี้ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังถูกกำหนดเป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่ 6.4 การกำกับดูแลการทุจริต ในส่วนของการ
ประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผู้บริหารองค์การอีกด้วย   

 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อ
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การยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยได้
อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือนำไปสู่การยกระดับคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจ
ของแต่ละแหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ในการ
ประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความ
ต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมี
เนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต
ทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที่ 
 2) การใช้งบประมาณ 
 3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 6) คุณภาพการดำเนินงาน 
 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทุจริต 

  เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วน เสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2) แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
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 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่  
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมระดับประเทศจากการประเมินสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาทั้ งสิ้น  225 เขต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 94.71 ซึ่ งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การดำเนินงานอยู่ใน ระดับ A (Very Good)  

1.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้คะแนน  94.71 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ A (Very Good) โดยตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด                        
100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัด  2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 88.32 
คะแนน 

1.3 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2561 – 2565) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ ผลต่างของคะแนน พัฒนาการ 

2559 65.66 C - 7.50 ลดลง 

2560 76.71 B + 11.05 เพ่ิมข้ึน 

2561 84.50 B + 7.79 เพ่ิมข้ึน 

2562 87.83 A + 3.33 เพ่ิมข้ึน 

2563 80.92 B - 6.91 ลดลง 

2564 92.56 A +11.64 เพ่ิมข้ึน 

2565 94.71 A +2.15 เพ่ิมข้ึน 
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 1.4 ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราดเป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและจาก
เอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เรียงตามลำดับคะแนน 
ได้ดังนี้ (เกณฑ์การผ่าน 85 คะแนน) 

ลำดับที่ ตัวชี้วัดที่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 10 การป้องกันการทุจริต 100 AA ผ่าน 

2 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.78 AA ผ่าน 

3 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 94.94 A ผ่าน 

4 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.88 A ผ่าน 

5 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.25 A ผ่าน 

6 1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.83 A ผ่าน 

7 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.45 A ผ่าน 

8 3 การใช้อำนาจ 89.2 A ผ่าน 

9 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.9 A ผ่าน 

10 2 การใช้งบประมาณ 88.32 A ผ่าน 

  หมายเหตุ : ระดับคะแนนและการแปลผลการประเมิน 

ระดับ ความหมาย คะแนน หมายเหตุ 
AA Excellence 95.00-100.00 ผ่าน 
A Very Good 85.00-94.99 ผ่าน 
B Good 75.00-84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00-74.99 ไม่ผ่าน 
D Poor 55.00-64.99 ไม่ผ่าน 
E Extremely Poor 50.00-54.99 ไม่ผ่าน 
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การวิคราะห์ จุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนา ผลการประเมิน ITA 

1. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  
  ตัวชี้วัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ 26.74 (เป็นคะแนนที่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว)  
บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงาน หน่วยงานมีแนวโน้มการดําเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและ
มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน แต่บุคลากรบางส่วนยังมีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของ
ผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับน้อย อย่างไรก็ดี ในแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก IIT มีคะแนนลดลงจากปีท่ีผ่านมา (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 90 (เป็นคะแนนที่ยังไม่ได้คูณค่าน้ำหนักคะแนน) 
 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 

1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.83 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดําเนินงานที่เป็นไปตามหลักการ 
ความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสำคัญเรื่องการปฏิบัตงิาน
ของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน  

2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.32 เป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่าง  โปร่งใส
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์
แก่ตนเองและพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรสร้างการรับรู้เรื่องการ
บริหารจัดการและใช้งบประมาณให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน และให้ความสำคัญต่อการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้  

3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.32 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ ต่างๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน  

4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.45 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็น ที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง 
หรือนําไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน 
หน่วยงานและการยืม โดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ 
ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า บุคลากรได้รับทราบและนําไปปฏิบัติ และมีการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
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5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.90 เป็นคะแนนจาก                    
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการ
จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น 
รูปธรรม อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรให้ความสำคัญต่อการสร้างการรับรู้ สร้างความตระหนัก รวมถึงการสร้าง
การมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนแผนการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มากขึ้น 

 
2. ผลการประเมินตามแบบว ัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT)  
ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 28.41 (เป็นคะแนนที่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว) 

บ่งชี้ให้เห็นประชาชนหรือผู้มารับบริการในหน่วยงานประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดําเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตาม มาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่
ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่นําผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และ
ไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งเป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ อย่างไรกดี็ 
พบว่า ตัวชี้วัดทั้ง 3 ตัว ในแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT มีคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  
(โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดต้ังเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95) 
 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 

1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.58 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ 
ดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่าประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ  
ดําเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้รับบริการ ไม่นําผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และพบว่าไม่มีการเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือ 
ข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไมซับซ้อน อีกทั้งมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความ 
โปร่งใส มีการปรับปรุงวิธีการขั้นตอนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจาก 
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดําเนินการ 

2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.46 เป็นคะแนน จาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ 
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชนที่ควรรับทราบ 
รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็น  
เกีย่วกับการดําเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้  หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อราชการสามารถติดต่อสอบถาม ให้ข้อเสนอแนะ และการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ห รือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมี  
ประสิทธิภาพ 

3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.49  เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ 
ทำงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ  



11 

กระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีการดำเนินการในเรื่องกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของ  
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

3.  ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 39.56 (เป็นคะแนนที่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่า 
หน่วยงานยังมีการวางระบบที่ไมดี่พอ เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบอย่าง  
เปนปจจุบัน อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราดตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 100) 

จุดแข็ง จํานวน 4 ตัวชี้วัด คือ  
1) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 
2) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 
3) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 
4) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 
5) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 
6) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 

 ปัจจัยท่ีส่งผลให้ตัวช้ีวัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 
(1) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลการดำเนินการ การปฏิบัติงาน  
และการให้บริการ ส่วนนี้เป็นจุดแข็งที่หน่วยงานได้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลรายละเอียดด้านแผน

ดำเนินงานประจำปี รายงานการกำกับ ติดตามการดำเนินงาน ประจำปีรอบ 6 เดือน รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้
บริหาร รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ และ E-Service  ได้ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

(2) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  ส่วนนี้เป็นจุดแข็งที่หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูล
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ โดยหน่วยงานได้ดำเนินการเปิดเผย
ข้อมูลรายละเอียดด้านแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  รายงานการกำกับ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
รอบ 6 เดือน รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปี ได้ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

(3) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  โดยหน่วยงานได้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลรายละเอียดด้านนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
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(4) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม โดยหน่วยงานได้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูล
รายละเอียดด้านแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม  

(5) ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ส่วนนี้เป็นจุดแข็งที่หน่วยงานได้
เปิดเผยข้อมูลมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  โดยหน่วยงานได้
ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลรายละเอียดด้านมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานได้ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

 จุดที่ต้องพัฒนา จํานวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ และการ

ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ส่วนนี้เป็นจุดแข็งที่หน่วยงานได้ดำเนินการเปิดเผยรายละเอียดด้านโครงสร้างองค์กร ข้อมูล
ผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
ภารกิจการจัดการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขององค์กร ข่าวประชาสัมพันธ์ Q and A และ Social 
Network โดยได้คะแนนใน O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภารกิจการจัดการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา
ขององค์กร เท่ากับ 0 ซึ่งมีจุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข ซึ่งประเด็นที่จะต้องพัฒนาในส่วนนี้ 
คือ จัดทำช่องทางการเผยแพร่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภารกิจการจัดการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของ
องค์กรให้ครบถ้วน 
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ส่วนที่ 3 
แนวทางการนำผลจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องแก้ไข
เร่งด่วนและจุดที่ต้องพัฒนา ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)         

ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

จุดที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน จุดที่ต้องพัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ 
1 
 
 
 
 
 

การปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

1. ปลูกฝัง สร้างจิตสำนึก สร้างวัฒนธรรม
องค์กร กล่อมเกลาบุคลากรทำหน้าที่
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อ 
ที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
2. สร้างบุคลากรให้ตรงต่อเวลา วางระบบ
และใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 
2 
 
 
 
 
 
 
 

การใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้ครอบคลุม
ทัว่ถึง 
2. วางแผนจัดทำโครงการให้
ทุกโครงการเกิดความคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์จริง 
3. ให้ความสําคัญ กับการเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้อย่าง
เปิดเผย โปร่งใสตรวจสอบได้  

 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 
3 
 

การใช้อำนาจ 
 

 1. ให้ความสําคัญกับการพัฒนาทัศนคติเชิง
บวก มองโลกในแง่ที่ดีของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ให้มีทัศนคตทิี่ดีต่อระบบราชการ/องค์กร  

2. ผู้บังคับบัญชาต้องดำรงตนเป็นแบบอย่างที่
ดี มีการใช้ดุลยพนิิจพิจารณาความดี
ความชอบให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอ
ภาค เท่าเทียม ปราศจากอคติ และนำระบบ
คุณธรรม ความรู้ความสามารถ มาเป็นหลักใน
การพิจารณา   
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ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

จุดที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน จุดที่ต้องพัฒนา 

   3. สร้างการรับรู้ในเกณฑ์การพิจารณาเลื่อนขั้นให้ชัดเจน
และนำเกณฑ์มาใช้อย่างเป็นรูปธรรม 
4. มอบหมายงานที่เป็นธรรมโดยคำนึงถึงความรู้
ความสามารถ งานตามมาตรฐานตำแหน่ง และพิจารณา
ถึงปริมาณงานที่ผู้ปฏิบัติแต่ละคนรับผิดชอบ 
5. การคัดเลือกสถานศึกษาหรือบุคลากรเข้ารับรางวัล 
ใช้เกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ มีความเป็นรูปธรรม มี
หลักฐานเชิงประจักษ์  

ตัวช้ีวัดที่ 
4 
 

การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

 

 1. พัฒนากระบวนการในการขออนุญาตทีช่ัดเจนและ
สะดวก และเผยแพร่บุคลากรได้รับทราบและนําไป
ปฏิบัติ  
2. มีการตรวจสอบถ่วงดุลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสม่ำเสมอ โดยบุคลากรภายในหน่วยงาน 
3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับ
ซ้อน ให้บุคลากรรู้จักการแยกแยะไม่นำผลประโยชน์
ส่วนตนมีอิทธิพลเหนือผลประโยชน์ส่วนรวม    

ตัวชีวั้ดที ่
5 
 

การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 
 

 1. สร้างการรับรู้ สร้างความตระหนักการมีส่วนร่วมใน
การขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. กระตุ้น เสริมแรง ปลุกเร้าให้บุคลากร ไม่โกง ไม่ทน 
ต่อการทุจริตทุกรูปแบบ 
3. สร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม
องค์กร ที่เอ้ือต่อการทำความดี กระทำในสิ่งที่เจริญงอก
งาม โดยใช้สื่อการเรียนรู้ การดำรงตนที่ดีของ
ผู้บังคับบัญชา และการใช้มาตรการเด็ดขาดตาม
กฎหมาย ลงโทษผู้กระทำความผิด เป็นตัวอย่าง สื่อ
สะท้อนว่าผู้บังคับบัญชา เอาใจใส่และจริงจังกับปัญหา
ทุจริตคอร์รับชั่น 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องแก้ไข
เร่งด่วนและจุดที่ต้องพัฒนา ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency     Assessment : EIT)  
ตัวช้ีวัด 

 
ประเด็นการประเมิน จุดที่ต้องที่พัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน 
เข้าถึงง่าย ไมซับซ้อน อีกทั้งมีช่องทางที่หลากหลาย 
การบริการให้เกิดความ โปร่งใส มีการปรับปรุงวิธีการ
ขั้นตอนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียจาก ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการดําเนินการ  

ตัวช้ีวัดที่ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ราชการสามารถติดต่อสอบถาม ให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งจะ
สะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ และควรมีการ
ประเมินความพึงพอใจด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์
เป็นระยะๆ เพ่ือเช็คความพึงพอใจในภาพรวม ให้เห็น
ภาพสะท้อน และเปน็การสำรวจจุดบกพร่องของ
ช่องทางสื่อสารของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
 

การปรับปรุงการทํางาน 
 

การดําเนินการในเรื่องกระบวนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมเสนอ
ความคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องแก้ไข
เร่งด่วนและจุดที่ต้องพัฒนา ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT)  
ตัวช้ีวัด 

 
ประเด็นการประเมิน จุดที่ต้องทีพ่ัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ 9 
 
 
 
 
 
 

การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1                                  
  ข้อมูลพื้นฐาน 
  O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1.หมั่นทบทวนตรวจสอบกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน และ
เปิดเผยให้ถูกต้องครบถ้วนตามเกณฑ์ท่ี
กำหนด  

2.เอาใจใส่ ไม่ปล่อยปละละเลยมองข้าม
ในรายละเอียดเล็กน้อย เพ่ือความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของผลงาน  
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ส่วนที่ 4 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA                                                                       

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่            

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ปลูกฝัง สร้างจิตสำนึก สร้าง
วัฒนธรรมองค์กร กล่อมเกลา
บุคลากรทำหน้าทีใ่ห้บริการแก่ผู้
มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อ 
ที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่า
เทียมกัน 
 
 

1.ปลูกฝังแนวความคิด การ
ให้บริการตามคิว ให้กับ
เจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ  
2. การยกย่องเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานที่ดีมีคุณภาพและ
ไม่ลัดคิว  
3. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต 
ตามเจตนารมณ์เขตสุจริต 
 
 
 
 
 
 
 

 1.เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายดำเนินการ
ตามข้ันตอนปฏิบัติให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา และทำบันทึกรายงานผลการ
ปฏิบัติงานต่อ ผอ.สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/                 
ลงนาม 
4. ผอ. สพป.ตราด ลงนาม  

ทุกกลุ่ม 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
4 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 2   การใช้งบประมาณ 

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เผยแพรแ่ผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้ครอบคลุมทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 
2.วางแผนจัดทำโครงการให้ทุก
โครงการเกิดความคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์จริง 
 
 
 
 
 
 
3.การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ตนเองได้อย่างเปิดเผย โปร่งใส
ตรวจสอบได้   
  

 เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ(งาน
งบประมาณ) ร่วมกับเจา้หน้าที่
ประชาสัมพนัธ์สำนักงานเขต 
วางแผนร่วมกันในการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ให้ทั่วถึง โดยช่อง
ทางการสื่อสารที่หลากหลายหรอื
ช่องทางที่มีประสิทธิภาพสูงสดุ 
 
.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (งาน
งบประมาณ) ร่วมกับผู้รับผิดชอบ
โครงการทุกกลุ่ม ร่วมกันวิเคราะห์
ความคุ้มค่าของโครงการ โดย
คำนึงถึงงบประมาณที่ใช้จ่ายกบั
ความเป็นประโยชน์ต่อเด็ก
นักเรียนหรือสาธารณชนส่วนรวม
ที่จะได้รบั   
 
แต่งตั้งคณะกรรมการทุกภาคส่วน
ในสำนักงาน ประชุมวางแผน
จัดทำแผนปฏบิัติราชการประจำปี  
 
 
 

 1.เจ้าหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมายดำเนินการตาม
ขั้นตอนปฏิบัติให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาสิน้
ไตรมาสที่ 1 และทำบนัทึกรายงานผลต่อ ผอ
,สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบญัชาชัน้ต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงานและ
ลงนามในบนัทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลงนาม 
4.ผอ. สพป.ตราด ลงนาม  
 
 
 

-กลุ่ม
นโยบายและ
แผน 
-กลุ่ม
บริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย ์
-กลุ่ม
อำนวยการ 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 3   การใช้อำนาจ  

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การใช้อำนาจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การพัฒนาทัศนคติของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้มีทัศนคติที่ดี
ต่อระบบราชการ/องค์กร  
 
 
2. ผู้บังคับบัญชาดำรงตนเป็น
แบบอย่างที่ดี มีการใช้ดุลยพินิจ
พิจารณาความดีความชอบให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค 
เท่าเทียม ปราศจากอคติ และนำ
ระบบคุณธรรม ความรู้
ความสามารถ มาเป็นหลักในการ
พิจารณา  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ ปลูกฝัง 
พัฒนาทัศนคตติ่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ในวาระโอกาส
กิจกรรมต่างๆ   
 
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ วางตน
ให้เหมาะสม ปฏิบัติชอบ         
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ในวาระ
โอกาสกิจกรรมต่างๆ   
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (งาน
เลื่อนขั้น) วางแผนจัด
กระบวนการดำเนินการ
พิจารณาความดีความชอบให้
ถูกต้อง ครบถ้วนตามกฎเกณฑ์ 
จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน
ครบถ้วน วางกรอบเกณฑ์การ
พิจารณาตามที่ระเบียบ
กฎหมายกำหนด  
เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาความดีความชอบ 

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ.สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนนิการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4 ผอ.สพป.ตราด ลงนามรับทราบ/สั่งการ
ตามท่ีเห็นสมควร  
 
 
 
 
 

-กลุ่ม
บริหารงาน
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

 3. สร้างการรับรู้ในเกณฑ์การ
พิจารณาเลื่อนขั้นให้ชัดเจนและ
นำเกณฑ์มาใช้อย่างเปน็รูปธรรม 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (งาน
เลื่อนขั้น) วางแผนการสื่อสาร
ถ่ายทอดกฎเกณฑ์การพจิารณา 
ต่อข้าราชการในสังกัด ในวาระ
โอกาสกิจกรรมต่างๆ   

    

                 

มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ      

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ             

 

 

 

 

1. พัฒนากระบวนการในการขอ
อนุญาตทีช่ัดเจนและสะดวก และ
เผยแพรบุ่คลากรได้รับทราบและ
นําไปปฏิบัติ  
2. มีการตรวจสอบถ่วงดุลการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ำเสมอ โดยบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ให้
บุคลากรรู้จักการแยกแยะไม่นำ
ผลประโยชน์ส่วนตนมีอิทธิพล
เหนือผลประโยชน์ส่วนรวม  

 1. ดำเนินการทำแบบการยมื
ทรัพย์สินราชการ ไว้ให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 2. จัดทำคู่มือ ขั้นตอนปฏิบัติ
เกี่ยวกับการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ  กำหนดหลัก
เกณท์ วิธีการและเงื่อนไขใน
การพิจารณาให้ครบถ้วน 
3. จัดทำโครงการ/กิจกรรม ให้
ความรู้ เรื่องผลประโยชน์ทับ
ซ้อนให้กับบุคลากรในหน่วยงาน  
 

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ,สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนนิการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4 ผอ.สพป.ตราด ลงนามรับทราบ/สั่งการ
ตามท่ีเห็นสมควร  
 

-กลุ่ม
อำนวยการ
(ผู้รับผิดชอบ
หลัก) 
ทุกกลุ่ม 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต      

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การแก้ไขปัญหา
การทุจริต                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สร้างการรับรู้ สร้างความ
ตระหนักการมีส่วนร่วมในการ
ขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริต    
2.กระตุ้น เสริมแรง ให้บุคลากร 
ไม่โกง ไม่ทน ต่อการทุจริตทุก
รูปแบบ 
3. สร้างบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม
องค์กร ที่เอ้ือต่อการทำความดี 
กระทำในสิ่งที่เจริญงอกงาม โดย
ใช้สื่อการเรียนรู้ การดำรงตนที่ดี
ของผู้บังคับบัญชา และการใช้
มาตรการเด็ดขาดตามกฎหมาย 
ลงโทษผู้กระทำความผิด เป็น
ตัวอย่าง สื่อสะท้อนว่า
ผู้บังคับบญัชา เอาใจใส่และ
จริงจังกับปัญหาทุจริตคอร์รัปชั่น 

 1.ผู้บังคับบัญชา มอบนโยบาย
ต่อต้านการทุจริตให้กับบุคลากร
ในหน่วยงาน 
 2. การใช้มาตรการเด็ดขาด
ตามกฎหมาย ลงโทษผู้กระทำ
ความผิด ให้เพ่ือนร่วมงาน/คน
ในแวดวง ได้รับรู้เป็นอุทาหรณ ์
และในที่สุดจะไม่กล้ากระทำ
ทุจริต 
 3.ใช้กระบวนการกล่อมเกลา
และการลงโทษทางสังคมส่งผล
ให้  ผู้ทุจริตถูกรังเกียจจาก
สังคม  
 4.จัดอบรมพัฒนาบุคลากรให้
รับรู้ เห็นตัวอย่างการลงโทษ ที่
ผู้ทุจริตจะต้องได้รับ 
 

1.ผู้บังคับบัญชาสอดส่องดูแล ให้การ
ดำเนินการเป็นไปโดยเรียบร้อย ถูกต้อง 
ครบถว้น  
2.ผอ.สพป.ตราด พิจารณาสั่งการตามที่
เห็นสมควร  
 
 
 
 

ทุกกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
4 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 6   คุณภาพการดำเนินงาน      

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
สาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย 
ไมซับซ้อน อีกท้ังมีช่องทางท่ี
หลากหลาย การบริการให้เกิด
ความ โปร่งใส มีการปรับปรุง
วิธีการข้ันตอนให้ดียิ่งขึ้น และเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียจาก ภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
การดําเนินการ  
 

 1.เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ
รายงานผลงาน กิจกรรม
โครงการ วางแผนร่วมกับ
เจ้าหน้าที่ธุรการกลุ่มในการ
เผยแพร่ผลงาน ให้ปรากฏต่อ
สาธารณชน ในช่องทางต่างๆ ที่
มีประสิทธิภาพ  
 2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการแต่
ละกลุ่ม วิเคราะห์ขั้นตอนการ
ทำงานที่ไม่มีความจำเป็น หรือ
ขั้นตอนที่ก่อให้เกิดเกดิภาระ
เกินสมควรแก่ผู้ปฏิบัติ รวมถึง
อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ข้าราชการครูหรือประชาชนผู้
มาติดต่อราชการเกินสมควร  
ทั้งนี้ข้ันตอนดังกล่าวกฎหมาย
มิได้บัญญัติให้ต้องมหีรือต้อง
ดำเนินการอย่างเคร่งครัด  เพ่ือ
พิจารณาตัดขั้นตอนดังกล่าว 
ออกจากกระบวนการทำงาน 
 

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ,สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4. ผอ. สพป.ตราด ลงนามรับทราบ สั่งการ
ตามที่เห็นสมควร  
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
4 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 7   ประสิทธิภาพการสื่อสาร        

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการ
สามารถติดต่อสอบถาม ให้
ข้อเสนอแนะ ซึ่งจะสะท้อนถึงการ
สื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ติดต่อข้อราชการ ให้ข้าราชการ
ได้ทราบในวาระโอกาสกิจกรรม
ต่างๆ    
  
 2.พัฒนาช่องทางการสื่อสารให้
มีประสิทธิภาพ  
 
 

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ,สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4. ผอ. สพป.ตราด ลงนามรับทราบ/สั่งการ
ตามท่ีเห็นสมควร  
 
 
 

-กลุ่ม
อำนวยการ
เจ้าภาพหลัก 
- ทุกกลุ่ม
งาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน    

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

การปรับปรุง
ระบบการทำงาน                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดำเนินการในเรื่อง
กระบวนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อเข้ามา
มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นใน
การปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

  1.จัดทำ ตู้รับฟังความคิดเห็น 
จัดเตรียมอุปกรณ์การเขียน ให้
พร้อม เพ่ือให้บริการ 
 2.นำข้อมูลการแสดงความ
คิดเห็นมาวิเคราะห์ ค้นหา
วิธีการพัฒนาช่องทางการ
สื่อสารให้มีประสิทธิภาพ  
 3. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการแต่
ละกลุ่ม วิเคราะห์ขั้นตอนการ
ทำงานที่ไม่มีความจำเป็น หรือ
ขั้นตอนที่ก่อให้เกิดเกดิภาระ
เกินสมควรแก่ผู้ปฏิบัติ รวมถึง
อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ข้าราชการครูหรือประชาชน              
ผู้มาติดต่อราชการเกินสมควร  
ทั้งนี้ข้ันตอนดังกล่าวกฎหมาย
มิได้บัญญัติให้ต้องมหีรือต้อง
ดำเนินการอย่างเคร่งครัด เพ่ือ
พิจารณาตัดขั้นตอนดังกล่าว 
ออกจากกระบวนการทำงาน  

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ.สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4. ผอ. สพป.ตราด ลงนามรับทราบ/สั่งการ
ตามท่ีเห็นสมควร  
 
 
 

-กลุ่ม
อำนวยการ
เจ้าภาพหลัก 
- ทุกกลุ่ม
งาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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มาตรการต่อตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล           

มาตรการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุง

พัฒนา 
ขั้นตอนปฏิบัติ/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม/รายงานผล ผู้รับผิดชอบ 

กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การเผยแพร่ข้อมูลกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานและ 
การปฏิบัติหน้าที่ ให้สอดคล้อง
เป็นปัจจุบัน 
 
 
 

 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การดำเนินงานและการปฏิบัติ
หน้าที่ ให้ครอบคลุมครบถ้วน
ตามองค์ประกอบรายละเอียดที่
เผยแพร่ โดยพิสูจน์อักษรโดย
ละเอียด   
 2. ค้นคว้า และจัดให้ได้มาซึง่
กฎหมายเหล่านั้น และนำเข้าสู่
ระบบเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน   
  
 
 
 

1.ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามขั้นตอนปฏิบัติ
ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา และทำบันทึก
รายงานผลต่อ ผอ,สพป.ตราด 
2.ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ผู้อำนวยการกลุ่ม) 
สอดส่องดูแล ให้การดำเนินการเป็นไปโดย
เรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน กลั่นกรองงาน
และลงนามในบันทึกรายงานผล 
3. รอง ผอ.สพป.ตราด ตรวจทานงาน/ ลง
นาม 
4. ผอ. สพป.ตราด ลงนามรับทราบ/สั่งการ
ตามท่ีเห็นสมควร  
 
 
 

-กลุ่ม
กฎหมาย
และคด ี 
-กลุ่ม
ส่งเสริม
การศึกษา
ทางไกล เทค
โยโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 
 
 

สิ้นไตรมาสที่ 
1 

รายไตรมาส 
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