


คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีเจตนารมณ์มุ ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐ กลุ ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูล                  
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน                  
ได้อย่างเหมาะสมเพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล  (Good Governance)  ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะ               
ทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริ ต (6) คุณภาพ
ดำเนินงาน (7)ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล                             
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External)  และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน                
บนเว ็บไชต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ ่งผลการประเมินค่าคะแนนครั ้งนี ้จะสะท้อนให้เห็นถึง                          
การปฏิบัติงานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งในในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เพื่อให้ทราบประเด็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน               
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น และแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2568  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการยกระดับ                
ค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
                                                             
 

     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 

 ความเปน็มา 

 การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและเป็น
อุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เป็นทุจริต
ทางตรงไม่ซับซ้อน อาทิ การรับสินบน การจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริตที่ซับซ้อนมาก
ขึ้นตัวอย่างเช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่อาชญากรรมอ่ืน ๆ 
มากมายและส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง 

 ปัจจุบัน ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพ่ิมมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้การทุจริตของประเทศไทยยังจำเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูลดัชนีวัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน 
(Corruption Perceptions Index: CPI) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมายหลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการ
พัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อ
หลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม ในสังคมให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม
การพัฒนานวัตกรรมในการ ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัต 
การทุจริตของแต่ละ หน่วยงาน รวมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้อง 
ในการปราบปรามการทุจริต สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 
ทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ งระบบ ให้มี
มาตรฐานสากล เพ่ือสร้างสังคมที่มีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความสำเร็จ  
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ใน 
ทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็น
พลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม 
มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริต  
ทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพ่ือนำไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริต
ศึกษา เพ่ือปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหน้าที่เป็นพลเมืองที่ดี  
มีจิตสำนึกยึดม่ันในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

 นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการพัฒนาประเทศ 
และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศ
ไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่ต้องดำเนินการให้เห็น
ผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือเตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบ
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เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม  
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปลูกฝัง “คนไทยไม่โกง” และยุทธศาสตร์การป้องกันด้วยการเสริมสร้างสังคม 
ธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกด้วย  

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้กำหนดแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้
ส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติ  
โดยกำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจำปี โดยให้ยึดกรอบยุทธศาสตร์หลักท่ีใช้               
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบให้คำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ และแผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงนำมาสู่การจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2568 

 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือเป็นกรอบทิศทาง 
ในการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญ  
อันจะส่งผลให้การทุจริตในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการลดน้อยลง  
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 ข้อมูลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีสถานศึกษาในสังกัดที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ 7 อำเภอ 
ได้แก่ อำเภอเมืองตราด อำเภอคลองใหญ่ อำเภอเขาสมิง อำเภอบ่อไร่ อำเภอแหลมงอบ อำเภอเกาะกูด และ
อำเภอเกาะช้าง ซึ่งมีข้อมูลพื้นฐานด้านการบริหารจัดการตามภารกิจ ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนสถานศึกษาในสังกัด จำแนกตามขนาดและอำเภอ 
จำนวนสถานศึกษาในสังกัด จำแนกตามขนาดและอำเภอ 

อำเภอ 
จำนวน
โรงเรียน 

 ขนาดโรงเรียน 
ไม่มีนกัเรียน 

(0 คน) 
เล็ก 

(นร.1-120 คน) 
กลาง 

(นร.121-600 คน) 
ใหญ ่

(นร.601–1,500 คน) 
ใหญ่พิเศษ 

(นร.1,501 คนขึน้ไป) 
เมืองตราด 32 - 12 19 - 1 
คลองใหญ ่ 11 - 5 5 1 - 
เขาสมิง 23 - 7 16 - - 
บ่อไร่ 17 - 6 11 - - 
แหลมงอบ 8 (1) 1 3 5 - - 
เกาะกูด 4 - 2 2 - - 
เกาะช้าง 5 - 2 2 1 - 

รวม 100 (1) 1 37 60 2 1 
หมายเหตุ   (1) หมายถึง โรงเรียนสาขา          *ข้อมูล ณ วันที่ 10 พฤศจิกายน 2567 

 

ตารางที่ 2 แสดงจำนวนผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

* ข้อมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2568 
 
 
 
 

ที ่ ตำแหน่ง 
จำนวน 

(คน) 
1 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 1.1 ผู้อำนวยการโรงเรียน 97 

 1.2 รองผู้อำนวยการโรงเรียน 23 

 1.3 ครู 1,185 

2 พนักงานราชการ 25 

3 ลูกจ้างประจำ 15 

4 ลูกจ้างชั่วคราว  202 
รวมทั้งสิ้น 1,548 



4 

ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนโรงเรียน ห้องเรียน และนักเรียน จำแนกรายอำเภอ 

อำเภอ 
จำนวน
โรงเรียน 

จำนวนนักเรียน 
จำนวน 

ห้องเรียน 
จำนวน 

ห้อง : นร. 
ก่อน

ประถม 
ประถม ม.ต้น รวม   

เมืองตราด 32 1,457 4,965 511 6,933 350 1 : 20 
คลองใหญ่ 11 545 1,692 189 2,426 124 1 : 20 
เขาสมิง 23 962 2,665 431 4,058 244 1 : 17 
บ่อไร่ 17 654 2,207 328 3,189 171 1 : 19 
แหลมงอบ 8(1) 298 851 61 1,210 70 1 : 17 
เกาะกูด 4 106 304 - 410 32 1 : 13 
เกาะช้าง 5 319 764 226 1,309 62 1 : 21 

รวม 100(1) 4,341 13,448 1,746 19,535 1,053 1:19 
ข้อมูล ณ วันที่ 10 พฤศจิกายน 2567  
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ส่วนที่ 2 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                                                         
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online                            

: ITA Online) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่นำเครื่องมือการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ไปขยายผลจนได้รับรางวัลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ITA Awards) ในฐานะหน่วยงานที่ได้นำการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานจนประสบความสำเร็จ โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 225 เขต มาอย่างต่อเนื่อง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้พัฒนานวัตกรรม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์  
โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล รวดเร็ว
ในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system) และการประเมิน 
มีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับการประเมิน 
โดยปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  

สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง เข้าสู่ปีที่  10 สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่ายต่อ 
การใช้งาน ลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบคำถามแบบสำรวจ
ของผู้ที่เก่ียวข้อง 

นอกจากนี้ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ยังถูกกำหนดเป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวชี้วัดการกำกับดูแลการทุจริต ในส่วนของการ
ประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผู้บริหารองค์การอีกด้วย   
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 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อ
การยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย 
ได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนา
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือนำไปสู่การ
ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์
ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) 
นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยง
ให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์  
การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มี
ลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตใน
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 
10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที่ 
 2) การใช้งบประมาณ 
 3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 6) คุณภาพการดำเนินงาน 
 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทุจริต 

  เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
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 2) แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มี  
ต่อหน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบ  
การทำงาน 
 3) แบ บ ตรวจการ เปิ ด เผ ยข้ อ มู ลส าธารณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 95.69 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ ผ่านดี โดยตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน 
ส่ วนตัวชี้ วัดที่ ได้คะแนนต่ ำกว่าตั วชี้ วัด อ่ืน  ๆ คือ ตั วชี้ วัด  8 การปรับปรุ งการทำงาน  ได้คะแนน  
88.27 คะแนน 

1.2 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่  
การศึกษาประถมศึกษาตราดที่ผ่านมา (พ.ศ. 2561 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน 

2559 65.66 ลดลง - 7.50 

2560 76.71 เพ่ิมข้ึน + 11.05 

2561 84.50 เพ่ิมข้ึน + 7.79 

2562 87.83 เพ่ิมข้ึน + 3.33 

2563 80.92 ลดลง - 6.91 

2564 92.56 เพ่ิมข้ึน +11.64 

2565 94.71 เพ่ิมข้ึน +2.15 

2566 98.86 เพ่ิมข้ึน +4.15 

2567 95.69 ลดลง -3.17 
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 1.3 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาตราดเป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ  
จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เรียงตามลำดับ
คะแนน ได้ดังนี้  

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 10 การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านดีเยี่ยม  

2 3 การใช้อำนาจ 99.07 ผ่านดีเยี่ยม  

3 2 การใช้งบประมาณ 98.27 ผ่านดีเยี่ยม  

4 1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.60 ผ่านดีเยี่ยม  

5 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.33 ผ่านดีเยี่ยม  

6 9 การเปิดเผยข้อมูล 96.67 ผ่านดีเยี่ยม  

7 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 94.53 ผ่านดี  

8 6 คุณภาพการดำเนินงาน 92.89 ผ่านดี  

9 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.19 ผ่านดี  

10 8 การปรับปรุงการทำงาน 88.27 ผ่านดี  

 หมายเหตุ : ระดับคะแนนและการแปลผลการประเมิน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือกำหนดมาตรการส่งเสริม 
การประเมินคุณคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการ
วิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ ควรปรับปรุงพัฒนาเพ่ือนำมากำหนดแนวทาง/มาตรการในการดำเนินงาน  
ในปึงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 7 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเต็มที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นที่ 6 กระบวมการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือที่ เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น  

ตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567 ที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติได้กำหนดไว้ ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.00 

2 IIT 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.00 

3 IIT 
i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

98.00 

คะแนนเฉลี่ย 98.00 
4 OIT o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
5 OIT o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
6 OIT o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
7 OIT o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า แบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด IIT 
มีคะแนนเฉลี่ย 98.00 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีเอกสาร
หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยมีการจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีการจัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ตลอดจนการกำกับติดตามและ
เปิดเผยผลการรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รวมถึงการเผยแพร่
รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่ผ่านมาให้สาธารณชนได้รับรู้ รับทราบ (อ้างอิงจากคะแนน O7 - O10) 
ส่วนการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ซึ่งเป็นการสะท้อนภาพจากผู้ปฏิบัติงานภายใน พบว่าคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 98.00 คะแนน แม้อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม แต่ยังมีจุดที่สะท้อนถึงความจำเป็นในการพัฒนา
เพ่ิมเติม ของช่องว่างระหว่าง แนวทางปฏิบัติ กับ การนำไปสู่การปฏิบัติจริง หรือช่องว่างของการบังคับใช้
นโยบาย บ่งชี้ว่าการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ยังขาดความสม่ำเสมอในด้านขัน้ตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
อาจเกิดจากขาดการติดตามประเมินผลในระดับปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง สะท้อนปัญหาเชิงคุณภาพของการ
ให้บริการที่ยังไม่เสมอภาคอย่างแท้จริง ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับทัศนคติส่วนบุคคลหรือความลำเอียงโดยไม่รู้ตัวใน
กระบวนการให้บริการ และยังแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานปลอดจากการเรียกรับผลประโยชน์โดยมิชอบ  
จึงอาจกล่าวได้ว่า ปัญหาที่พบเป็นเรื่องของประสิทธิภาพและความเท่าเทียมในเชิงระบบมากกว่า ซึ่งสะท้อน 
ให้เห็นถึงความจำเป็นในการจัดทำกิจกรรมตอบโจทย์ลักษณะเฉพาะของปัญหา 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรจัดทำกิจกรรมเชิงรูปธรรม 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยเฉพาะการพัฒนาคู่มือปฏิบัติงาน  
และการอบรมระเบียบวินัยของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กำหนด 

 

2. ผลการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 EIT 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

89.40 

2 EIT e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 90.13 

3 EIT 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

99.13 

4 EIT 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

84.62 

5 EIT e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.83 
6 EIT e9 ท่านเคยใช้งานระบบการใหบ้ริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 92.37 

คะแนนเฉลี่ย 90.58 
7 OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
8 OIT o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
9 OIT o13 E–Service 100.00 
10 OIT o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
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จากตารางที่  2 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่ เกี่ ยวข้องกับประเด็นที่  2  
การให้บริการและระบบ E-service พบว่า แบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดที่ 100 คะแนน สะท้อนถึงความ
ครบถ้วนของเอกสาร เช่น คู่มือบริการ ข้อมูลสถิติบริการ และระบบบริการออนไลน์ (E-Service) ที่จัดเตรียม
ไว้อย่างเป็นระบบ อย่างไรก็ดี แบบวัด EIT ซึ่งสะท้อนมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก กลับได้คะแนน
เฉลี่ยเพียง 90.58 แม้อยู่ในระดับผ่านดี แต่ยังมีจุดที่สะท้อนถึงความจำเป็นในการพัฒนาเพ่ิมเติม โดยเฉพาะ 
ข้อ e7 (84.62 คะแนน) และ e8 (87.83 คะแนน) ที่ ได้คะแนนต่ำกว่าข้ออ่ืนในกลุ่มเดียวกัน แสดงถึง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานให้ตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
และสะท้อนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ยังขาดความสม่ำเสมอในด้านขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
อาจเกิดจากขาดการติดตามประเมินผลในระดับปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง สะท้อนปัญหาเชิงคุณภาพของ  
การให้บริการที่ยังไม่เสมอภาคอย่างแท้จริง ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับทัศนคติส่วนบุคคลหรือความลำเอียงโดยไม่รู้ตัว
ในกระบวนการให้บริการ รวมถึงช่องว่างระหว่าง การพัฒนาระบบ กับ การสร้างประสบการณ์การใช้งาน และ
อาจเกิดจากข้อจำกัดในการเข้าถึงเทคโนโลยีของกลุ่มผู้รับบริการบางกลุ่ม เช่น ผู้สูงอายุหรือผู้ที่ขาดความ
ชำนาญในการใช้งานเทคโนโลยี 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานให้ตอบสนองต่อผู้รับบริการ โดยกำหนดมาตรการผ่านการ
จัดอบรมพัฒนาคุณภาพ ปรับปรุงระบบการทำงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นการจัดอบรม 
เชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) พัฒนาบุคลากรในการนำเทคโนโลยี  
มาประยุกต์ใช้ให้เป็นระบบ E-Service กับภารกิจงานของตนเอง ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ของ
มาตรการอย่างเป็นรูปธรรม 

 
3. ผลการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 EIT 
e4 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

90.81 

2 EIT e5 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 90.83 

3 EIT 
e6 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

88.93 

คะแนนเฉลี่ย 90.19 
4 OIT o1 โครงสร้าง 100.00 
5 OIT o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
6 OIT o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
7 OIT o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
9 OIT o6 Q&A 00.00 

คะแนนเฉลี่ย 83.33 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคะแนน ITA ที่ เกี่ยวข้องกับประเด็นที่  3 ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พบว่า แบบวัด OIT ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน และแบบวัด 
EIT ได้คะแนนเฉลี่ย 90.19 แสดงว่าหน่วยงานมีระบบข้อมูลที่เปิดเผยชัดเจนในเชิงเอกสาร ทั้งในเรื่องอำนาจ
หน้าที่ ช่องทางการติดต่อ และคู่มือสำหรับประชาชน เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าข้อ e6 (88.93 คะแนน)  
ซึ่งแสดงถึงความสามารถของเจ้าหน้าที่ในการอธิบายข้อมูลให้ประชาชนและผู้มารับบริการเกิดความเข้าใจ  
ได้คะแนนต่ำกว่าข้ออ่ืนในประเด็นเดียวกัน สะท้อนถึงจุดอ่อนด้านทักษะการสื่อสาร ซึ่งส่งส่งผลต่อคุณภาพ 
การให้ข้อมูลและการรับรู้ของประชาชน ถึงแม้มีข้อมูลแต่หากถ่ายทอดไม่ชัดเจน ก็จะเกิดความเข้าใจ
คลาดเคลื่อน และลดความเชื่อมั่นในหน่วยงาน 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรพัฒนาเจ้าหน้าที่  
ให้มีทักษะด้านการสื่อสารต่อสารธารณะ และการสร้างช่องทางสื่อสารแบบสองทาง เช่น ระบบถาม -ตอบ
ออนไลน์ หรือแชทบอท พร้อมทั้งจัดการอบรมให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย เช่น 
Infographic หรือสื่อดิจิทัล เพ่ือให้การถ่ายทอดข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
4. ผลการวิเคราะห์กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

92.40 

2 IIT 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

97.60 

3 IIT 
i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

93.60 

คะแนนเฉลี่ย 94.53 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ย 94.53 ซึ่งแม้อยู่ในระดับผ่านดี  
แต่ยังมีจุดที่สะท้อนถึงความจำเป็นในการพัฒนาเพ่ิมเติม โดยเฉพาะข้อ i10 และ i12 ที่ได้คะแนน 92.40 และ 
93.60 ตามลำดับ  ซึ่ งสะท้อนถึ งช่องว่างของระบบควบคุ มภายในเกี่ ยวกับการยืม - คืน  การดูแล  
และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ถึงแม้ข้อ i11 ซึ่งว่าด้วยการใช้ทรัพย์สินราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนจะได้คะแนนสูง (97.60 คะแนน) สะท้อนได้ว่าปัญหาอาจไม่ได้เกิดจากการนำไปใช้  
ผิดวัตถุประสงค์โดยตรง แต่เกิดจากกระบวนการบริหารจัดการทรัพย์สินที่ไม่เป็นระบบและไม่สามารถ
ตรวจสอบย้อนกลับ 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรเสริมสร้างระบบกำกับ
ดูแลให้เข้มแข็ง เช่น การปรับปรุงคู่มือการยืมใช้ทรัพย์สิน การจัดทำระบบครุภัณฑ์แบบออนไลน์ และการจัดตั้ง
คณะกรรมการสุ่มตรวจอย่างสม่ำเสมอ โดยควบคู่กับการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรเรื่องความรับผิดชอบ  
ต่อทรัพย์สินของรัฐ เพ่ือให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีคุณธรรม โปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
 
 



13 

5. ผลการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

98.00 

2 IIT 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  มากน้อยเพียงใด 

98.80 

3 IIT 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.00 

คะแนนเฉลี่ย 98.27 
4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ประเด็นนี้มีความโดดเด่นด้านความโปร่งใส  
ทางการเงินการคลังและการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งถือว่าเป็นตัวชี้วัดที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริตมากที่สุด  
ในระบบราชการ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดมีการจัดทำและเผยแพร่รายการการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ทั้งนี้ คะแนน IIT 
เฉลี่ย 98.27 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ภายในมีความเชื่อมั่นระดับหนึ่งต่อการ 
ใช้จ่ายงบประมาณที่โปร่งใส   

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  จึงเห็นควรพัฒนาระบบการ
ดำเนินงานการจัดซื้อจัดจ้างให้มีการเผยแพร่อย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งจัดทำ infographics  
เพ่ือสื่อสารผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีให้เข้าใจง่าย เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นในการใช้จ่าย
งบประมาณให้มากยิ่งข้ึนต่อไป 
 
6. ผลการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

98.80 

2 IIT 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.40 

3 IIT 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

คะแนนเฉลี่ย 99.07 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
7 OIT o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ IIT สูงถึง 99.07 และคะแนน OIT 
เฉลี่ย 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบริหารทรัพยากรบุคคลที่อยู่ในระดับเป็นเลิศ ทั้งในด้าน  
การวางแผน การรายงานผล และการขับเคลื่อนจริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ อย่างไรก็ตามอาจมีการแทรกแซง
จากผู้มีอำนาจในลักษณะที่ไม่เหมาะสม หากไม่มีการควบคุมอย่างเคร่งครัด 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรดำเนินการอบรมจริยธรรม
แก่ผู้บริหารและหัวหน้างาน โดยเฉพาะในเรื่องการใช้อำนาจหน้าที่และบทบาทความเป็นผู้นำที่ยึดมั่น  
ในหลักธรรมาภิบาลเพ่ือรักษาระดับมาตรฐานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
7. ผลการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.60 

2 IIT 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

97.60 

3 IIT 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

95.80 

คะแนนเฉลี่ย 97.00 
4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
11 OIT o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 

12 OIT 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจำปี 

100.00 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
14 OIT o33 รายงานผล การดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

16 OIT 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน      
หน่วยงาน 

100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ OIT อยู่ที่ 100 คะแนน สะท้อนถึง 
การวางระบบเอกสารและแนวปฏิบัติอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นนโยบาย No Gift Policy รายงานผล 
ด้านคุณธรรม การประเมินความเสี่ยง และรายงานการดำเนินการป้องกันการทุจริตในแต่ละปี แต่ในทาง
กลับกัน แบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ย 97.00 ซึ่งสะท้อนถึงความรู้สึกไม่มั่นใจในประสิทธิภาพของมาตรการ
ป้องกันการทุจริต และความน่าเชื่อถือของระบบร้องเรียนในระดับหน่วยงาน เท่าที่ควร สะท้อนให้เห็นว่า 
จุดอ่อนสำคัญ คือ ช่องว่างของความเชื่อมั่น แม้จะมีระบบและมาตรการครบถ้วน แต่เจ้าหน้าที่หรือผู้เกี่ยวข้อง
อาจยังไม่รู้สึกว่าระบบเหล่านี้มีประสิทธิภาพจริงหรือรู้สึกไมป่ลอดภัยเพียงพอที่จะใช้สิทธิร้องเรียน 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จึงเห็นควรสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ที่เปิดกว้าง ปลอดภัย สำหรับการแจ้งเบาะแส และมีระบบคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่ชัดเจน เช่น การจัดให้มีบุคคล
กลางภายในหน่วยงาน หรือการเปิดช่องทางร้องเรียนแบบเข้ารหัสข้อมูล (Encypted Channel) นอกจากนี้
ควรมีการสื่อสารเชิงรุกเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันว่าเสียงของผู้ร้องเรียนจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงได้จริง 
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ส่วนที่ 3 
การนำผลการวิเคราะห์ผลคะนนการประเมิน ITA สู่การปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน 

โดยกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
  
ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงาน และอบรม 
ระเบียบวินัยเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตาม
ระยะเวลาที่กำหนด เพ่ือเสริมสร้างความ
ชัดเจนในการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่  
พร้อมทั้งลดช่องว่างระหว่างนโยบายที่
กำหนดไว้กับการนำไปใช้จริงในระดับ
ป ฏิ บั ติ ก าร  โดย เน้ น ก ารจั ดท ำห รื อ
ปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานที่ระบุขั้นตอน 
ระยะเวลา และแนวทางการให้บริการ
อย่างเป็นระบบ พร้อมจัดอบรมเจ้าหน้าที่
ให้ มี ความรู้ความเข้ าใจและสามารถ
ดำเนินการได้อย่างถูกต้องและเสมอภาค 
 
 
 
 
 
 

1. ทบทวนคู่มือปฏิบัติงานเดิมและปรับปรุงใหม่ โดยเก็บ
ข้อมูลข้อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงานและผู้ใช้บริการ 
2. ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ จั ด ท ำ คู่ มื อ ใ ห ม่ ใ ห้ ชั ด เจ น  
พร้อมระยะเวลาการให้บริการที่เป็นมาตรฐาน 
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายเข้าใจและ
สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 
4. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
5. รายงานผลความก้าวหน้าและเสนอแนะแนวทาง
พัฒนาต่อเนื่อง 

เมษายน - มิถุนายน 2568 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 
โดยกลุ่ม
อำนวยการ
เป็นหลัก 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
2. การให้บริการ
และระบบ  
E-service 

จัดอบรมและสร้างช่องทางประชาสัมพันธ์  
เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมการใช้งาน E-Service  
เพ่ือสร้างความเข้าใจและความสามารถ 
ในการเข้าถึ งระบบบริการออนไลน์ขอ ง
หน่ วยงานแก่กลุ่ มประชาชน เป้ าหมาย  
รวมถึงกลุ่มผู้ที่ยังมีข้อจำกัดทางเทคโนโลยี  
 

1. สำรวจกลุ่มเป้าหมายที่มีข้อจำกัดในการเข้าถึงระบบ  
E-Service 
2. จัดทำสื่ อประชาสัม พันธ์แบบ เข้ าใจง่าย  เช่ น  
Line Official วิดีโอ คู่มือ Infographic 
3. ติดตามจำนวนผู้ใช้บริการผ่านระบบและวิเคราะห์
อัตราการเข้าถึง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 ทุกกลุ่มงาน 
โดยกลุ่ม
อำนวยการ 
เป็นหลัก 
 

3. ช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ 

พัฒ นาทั กษะการสื่ อสารของเจ้ าหน้ าที่  
แล ะส ร้ า งร ะบ บ สื่ อ ส า รแ บ บ ส อ งท า ง  
เพ่ือยกระดับคุณภาพของการสื่อสารระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐกับประชาชน โดยเน้น 
การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้มีทักษะด้านการ
สื่ อสารที่ ชั ด เจน  เข้ าใจง่าย  และเข้ าถึ ง
ก ลุ่ ม เป้ า ห ม า ย อ ย่ า งมี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
 

1. ประเมินสมรรถนะการสื่ อสารของเจ้ าหน้ าที่  
ในปัจจุบัน 
2. จัดอบรมเสริมทักษะการสื่อสารเชิงรุก 
3. จัดทำคู่มือการสื่อสารสำหรับเจ้าหน้าที่ 
4. พั ฒ น า เค รื่ อ ง มื อ สื่ อ ส า ร แ บ บ  two - way 
เช่น Chatbot, Q&A Web Platform 
5. สุ่ ม เก็ บ ข้ อ มู ล  feedback จ า ก ผู้ รั บ บ ริ ก า ร 
เพ่ือประเมินคุณภาพการสื่อสาร 
 

มิถุนายน - กันยายน 2568 ทุกกลุ่มงาน 
โดยกลุ่ม
อำนวยการ 
เป็นหลัก 
 

4. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ปรับปรุงระบบการยืม-คืน และตรวจสอบ
ค รุ ภั ณ ฑ์ ให้ เข้ ม แ ข็ ง  เ พ่ื อ เส ริ ม ส ร้ า ง
ประสิทธิภาพในการบริหารทรัพย์สินของ
ราชการ โดยให้ความสำคัญกับความถูกต้อง
ของข้อมูล การลดโอกาสการใช้งานโดยมิชอบ 
และการตรวจสอบย้อนกลับได้อย่างโปร่งใส 
 

1. ตรวจสอบระบบทะเบียนครุภัณฑ์และยืม-คืนที่มีอยู่ 
2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ที่เป็นปัจจุบัน 
3. ปรับปรุงคู่มือระเบียบและข้ันตอนการยืม-คืน 
4. แต่งตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบและสุ่มตรวจ
ครุภัณฑส์ม่ำเสมอ 
5. จัดทำรายงานผลการตรวจสอบพร้อมข้อเสนอแนะ
เพ่ือพัฒนา 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 ทุกกลุ่มงาน 
โดยกลุ่ม
บริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 
เป็นหลัก 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
5. ความโปร่งใส
ในการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

จัดทำรายงานการจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่  
ในรูปแบบที่เข้าถึงง่าย เพื่อสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงบประมาณและการดำเนินงาน
ด้านพัสดุของหน่วยงาน โดยให้ความสำคัญ
กั บ ก าร เปิ ด เผ ยข้ อมู ล แก่ ส าธ ารณ ช น 
ใน รู ป แ บ บ ที่ เข้ า ใจ ง่ า ย  เข้ า ถึ ง ได้ จ ริ ง  
และเป็นปัจจุบัน 
 

1. ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง 
รายเดือนและรายป ี
2. อ บ ร ม เจ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ  ก า ร เงิ น เ พ่ื อ ส ร้ า ง 
ความตระหนัก 
3. จั ดท ำราย งานส รุป ผล ใน รูป แบ บ ที่ อ่ าน ง่ าย  
และจัดหมวดหมู่ข้อมูลให้ชัดเจน 
4. เผยแพร่ผ่ าน เว็บ ไซต์กลางและสื่ อสาธารณ ะ 
ของหน่วยงาน 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 กลุ่ม
บริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 
 

6. การใช้อำนาจ
และบริหารงาน
บุคคล 

1. พัฒนาระบบประเมิน เพ่ือสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่เข้มแข็งด้านคุณธรรม โดยเฉพาะใน
กลุ่มผู้บริหารระดับสูงที่มีอำนาจสั่งการหรือ
ควบคุมทรัพยากรบุคคล 
2. สร้างการรับรู้ ใน เกณฑ์ การพิจารณ า 
เลื่ อนขั้ น ให้ ชั ด เจนและนำเกณ ฑ์ ม าใช้  
อย่างเป็นรูปธรรม 

1. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ วางตนให้เหมาะสม ปฏิบัติ
ชอบต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ในวาระโอกาสกิจกรรมต่างๆ   
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (งานเลื่อนขั้น) วางแผนจัด
กระบวนการดำเนินการพิจารณาความดีความชอบให้
ถูกต้อง ครบถ้วนตามกฎเกณฑ์ จัดเตรียมเอกสาร
หลักฐานครบถ้วน วางกรอบเกณฑ์การพิจารณาตามที่
ระเบียบกฎหมายกำหนด เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาความดีความชอบ 
3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (งานเลื่อนขั้น) วางแผนการ
สื่อสารถ่ายทอดกฎเกณฑ์การพิจารณา ต่อข้าราชการ
ในสังกัด ในวาระโอกาสกิจกรรมต่างๆ 
4. ส่ งเสริมวัฒ นธรรมการบริห ารงานที่ ยึ ดหลั ก 
ธรรมาภิบาล 

มกราคม - มีนาคม 2568 กลุ่ม
บริหารงาน
บุคคล 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
7. การป้องกัน
การทุจริตและ
ระบบร้องเรียน 

พัฒนาระบบร้องเรียน พร้อมสื่อสารผล 
การดำเนินงานอย่างโปร่งใส เพ่ือส่งเสริม 
ความปลอดภัยในการแจ้งเบาะแสและ 
สร้างความมั่นใจให้กับเจ้าหน้าที่ในการใช้ 
สิทธิตามกลไกร้องเรียนของหน่วยงาน 

1. สร้างคู่มือและสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับช่องทาง
ร้องเรียน 
2. เผยแพร่รายงานผลดำเนินงาน  
3. ประเมินความเชื่อมั่นและความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่
ต่อระบบร้องเรียน 

พฤษภาคม - กันยายน 2568 กลุ่ม
กฎหมาย
และคดี 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ 
 
 

 

 

 

 

 
       


